Tyto obchodni podminky plati pro nakup v internetovéch obchodu provozovaném
Jaroslavem Ulrichem od 11.2.2018.

1. Obecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky jsou platné pro nakup v internetovém obchodé www.styls.cz (dale
také styls.cz nebo internetovy obchod) a blize vymezuji a upiesiiuji prava a povinnosti
prodavajiciho a kupujiciho. Vztahy neupravené t€émito obchodnimi podminkami se tidi
zékonem ¢. 89/2012 Sb., obanskym zékonikem. Je-1i smluvni stranou spotiebitel, fidi se
vztahy neupravené obchodnimi podminkami i zdkonem €. 634/1992 Sb., o ochrané
spottebitele.

1.1 Vymezeni pojmii

o Spotiebitelskd smlouva je smlouva, kterou se spotiebitelem uzavira podnikatel
(prodavajici).

« Prodavajicim je: Jaroslav Ulrich, RADELSKA 299, 463 12 Jefmanice, ICO:
69430217, DIC: CZ7804262543
E-mail: info@styls.cz
Tel.: (+420) 724 181 929 - (PO-PA 8:00-12:00 a 12:30-14:30)

e Spotiebitelem je ¢lovek, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo
ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s
nim jinak jedna.

e Prodavajicim (podnikatelem) je osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy jednd v
ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské ¢innosti. Je to podnikatel, ktery pfimo
nebo prostiednictvim jinych podnikateltt dodava kupujicimu vyrobky nebo poskytuje
sluzby.

o Kupujicim je osoba, ktera s prodavajicim uzavird kupni smlouvu na koupi zbozi
V internetovém obchodé€ a je povinen uhradit cenu za zboZi a ptipadné dalsi naklady
spojené s doru¢enim zboZzi. Vzhledem k platné pravni Gprave se rozliSuje kupujici -
spottebitel (dale také spottebitel) a kupujici, ktery spottebitelem neni. Kupujici, ktery
neni spotiebitel, je podnikatel, ktery nakupuje vyrobky ¢i uziva sluzby za ucelem
svého podnikani s témito vyrobky nebo sluzbami. Tento kupujici se fidi obchodnimi
podminkami v rozsahu, které se ho tykaji a obcanskym zakonikem (pfi¢emz podle §
2158 odst. 1 ob¢anského zakoniku plati, Ze se jeho ustanoveni § 2158 az §

2174 nepouziji).

e Objednévka kupujiciho je navrhem kupni smlouvy a samotna kupni smlouva (dale
také jen smlouva) je uzaviena okamzikem doruceni zavazného souhlasu prodéavajiciho
kupujicimu s timto jeho navrhem (zdvaznym potvrzenim objednavky ze strany
prodévajiciho). Od tohoto okamziku vznikaji mezi kupujicim a prodavajicim
vzajemna prava a povinnosti z kupni smlouvy.

Informace o uzaviené smlouvé a smluvnich podminkach



1.2 Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni vSech pfedepsanych tidaju a nalezitosti v
objednavkovém formulafi. Prodavajici je povinen prostiednictvim nékterého prostiedku
komunikace na dalku neprodlené potvrdit kupujicimu jeji obdrzeni. S ohledem na to je
kupujici povinen v objednavce spravné a uplné vyplnit udaj své e-mailové adresy pro
potvrzeni pfijeti objednavky.

1.3 Odeslanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s t¢mito obchodnimi podminkami
a ze s nimi souhlasi. Na tyto obchodni podminky je kupujici dostate¢nym zptsobem pied
vlastnim uskute¢nénim objednavky upozornén a ma moznost se s nimi predem seznamit a
uchovat si je pro opakované zobrazeni. Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti
uzaviené smlouvy. Smlouva je uzavirana v jazyce ceském, nebrani-li tomu okolnosti na stran¢
prodavajiciho ¢i spottebitele, 1ze smlouvu uzaviit i v jiném pro strany srozumitelném jazyce.
Uzaviena smlouva je prodavajicim archivovana v elektronické podobé po dobu jednoho roku
za ucelem jejiho uspésného splnéni a neni ptistupna tfetim strandm. Spotiebitel k ni ma
pristup za predpokladu pfedchoziho zalozeni uctu na internetovém obchod¢. Informace o
jednotlivych technickych krocich vedouci k uzavieni smlouvy jsou patrné z procesu
objednédvani v naSem internetovém obchod¢ a kupujici ma moznost pred vlastnim odeslanim
objednavky ji zkontrolovat a ptipadné opravit. Tyto obchodni podminky jsou zobrazeny na
internetovych strankach naseho internetového obchodu a je tak umoznéna jejich archivace a
reprodukce kupujicim.

Kupujici se stava vlastnikem objednaného zbozi teprve uplnym zaplacenim kupni ceny.
Nebezpeci Skody na zbozi vSak na kupujiciho pfechazi jiz jejim prevzetim.

Dodaci a platebni podminky

1.4 Zpusob platby:

a) Platba dobirkou na izemi Ceské republiky: Cena dobirky je vidy 25,-K¢. K dobirce se
dale ptipocitava cena za dopravu (postovné). Cena dopravy (postovného) €ini 75,-K¢ pti
nakupu zbozi v hodnoté 0,- az 500,- K¢ véetné. Cena dopravy (postovného) Cini 35,-K¢ pti
nakupu zbozi v hodnoté€ nad 500,- K¢ do 1000,- K¢ véetné. Pti ndkupu zbozi nad 1000,-K¢ je
doprava (postovné) zdarma.

b) Platba dobirkou na izemi Slovenské republiky: Na dobirku na Slovensko nezasilame.

U zptisobu platby dobirkou hradi kupujici cenu zbozi, dobirku, dopravné (postovné)
prostiednictvim ptepravce pii pievzeti zasilky.

¢) Platba pfevodem na ucet: Po potvrzeni objednavky obdrzi kupujici email, kde jsou uvedeny
potiebné platebni tidaje (¢islo uctu, variabilni symbol a poZzadovana ¢astka). Po pfipsani penéz
na ucet prodavajiciho bude zbozi odeslano. Pievod penéz mezi bankami trva ptiblizné 2-3
pracovni dny. Pfi platbé ceny zboZi pfevodem na tcet, hradi kupujici ndklady na dopravu
(postovné).

1.5 Zplsob dopravy. MlzZete si vybrat z nasledujicich zptisobii dopravy:

a) prostiednictvim Ceské Posty — Balik do ruky. Jedn4 se o expresni piepravu Ceské posty,
kdy je balik dopraven do 1-2 dnli od podani.

b) doprava na Slovensko: pies Ceskou postu s dodanim na Slovensko. Dodani trva zhruba



tyden a je mozné poslat zasilku pouze po platb¢ prevodem. CENA dopravy (poStovného) ¢ini
200,- K¢.

Po odeslani zasilky je kupujicimu odesldna na email zprava, ze byla zasilka predana k
pieprave, a to za podminky uvedeni emailové adresy.

Kupujici je povinen pievzit objednané zbozi pii jeho dodani na misté, které urcil, v této
souvislosti je kupujici povinen uvést spravnou a tplnou postovni adresu pro doruceni
objednaného zbozi. Kupujici je povinen odebrat objednané zbozi a zaplatit celkovou cenu.
S celkovou cenou je kupujici srozumén predem, a to jesté pred zavaznym potvrzenim a
odeslanim objednavky.

Kupujici je povinen pfi pievzeti zasilky provést kontrolu zasilky s cilem zjistit, zda je obal
neporuseny a zda zasilka nevykazuje zjevné znaky poskozeni. Zjisti-li kupujici, Ze je
dorucena zasilka poskozena, neni povinen zasilku pievzit a sepise s pirepravcem protokol
0 skodé&. Bezprostiedné poté, oznami kupujici prodavajicimu, Ze pii prepraveé doslo

k poskozeni zasilky.

1.6 Cena a dodaci lhiita

Vsechny ceny zbozi jsou uvedeny u jednotlivych produktii. Vedle ceny za zbozi je kupujici
povinen hradit cenu za dopravu (poStovné), (viz. Dodaci a platebni podminky, Zptsob
dopravy).

Prodévajici si vyhrazuje pravo zmény cen zboZi.

Jedna-li se o zbozi, které je u dodavatele dlouhodob& nedostupné, upozorni prodejce
kupujiciho na tuto skutenost a domluvi individudlné s kupujicim piipadnou zménu
objednavky ¢i odstoupeni od smlouvy. Pokud byla jiZ v tomto ptipad¢ objednavka zaplacena
piedem, vrati prodéavajici kupujicimu na ucet plnou ¢astku za objednavku, a to do 7 dnti od
odstoupeni kupujiciho ¢i prodavajiciho nebo uzavieni dohody o zruseni objednéavky.

2. Pravo odstoupit od smlouvy

2.1 Prodavajici si vyhrazuje pravo odstoupit od uzaviené smlouvy v piipad¢, ze zbozi se jiz
nevyrabi nebo nedodava, nebo se zménila vyraznym zplisobem cena zbozi. V ptipadé
odstoupeni od smlouvy ze strany prodavajiciho bude kupujici neprodlené kontaktovan. Pokud
Jiz bylo za zbozi zaplaceno, budou kupujicimu finan¢ni prostfedky pievedeny zpét na jeho
ucet bez zbyteéného odkladu, ptipadné se 1ze dohodnout na jiné formé vraceni financnich
prostfedkil. Pro pfipad vraceni finan¢nich prostfedkli, doporucuje prodavajici kupujicimu
uvadét v objednavcee Cislo uctu (pro rychlejsi variantu vraceni pen€z). Jestlize kupujici nema
bankovni ucet, penize mu budou vraceny postovni poukazkou nejpozdéji do Ctyt tydnt. K
vraceni penéz na ucet dojde nejpozdéji do dvou tydn.

2.2 Kupujict, ktery je spotiebitelem ma pravo odstoupit od této smlouvy bez udani diivodu
do 14 dni ode dne pievzeti zbozi spotiebitelem nebo jim uréenou osobou. Mistem pro
odstoupeni od smlouvy je sidlo prodavajiciho uvedené vyse. Pro ucely uplatnéni prava na
odstoupeni od smlouvy musi spotiebitel o svém odstoupeni od smlouvy informovat



prodévajiciho formou jednostranného pravniho jednédni (naptiklad dopisem zaslanym
prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb nebo e-mailem). Pro odstoupeni mtize
spotiebitel pouzit vzorovy formulaf umistény na naSem internetovém obchodé ZDE. Aby byla
dodrZena lhtta pro odstoupeni od smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy pied
uplynutim ptislusné lhiity. Odstoupi-li spotiebitel od smlouvy, vrati mu prodavajici bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnti ode dne, kdy mu doslo oznameni o odstoupeni od
smlouvy, vSechny platby, které od spottebitele obdrzel, v¢éetné nakladii na dodani (kromé
dodate¢nych nékladii vzniklych v disledku spotiebitelem zvoleného zptsobu dodani, ktery je
jiny nez nejlevnéjsi zptsob standardniho dodéni nabizeny prodéavajicim). Pro vraceni plateb
pouzije prodavajici stejny platebni prosttedek, ktery pouzil spotiebitel pro provedeni
pocatecni transakce, pokud vyslovné neurcil jinak a nevzniknou-li mu tim dalsi naklady.
Platbu vSak prodavajici vrati az po obdrzeni vraceného zbozi nebo prokaze-li spotiebitel, ze
zbozi odeslal zpét, podle toho, co nastane diive. Jestlize spotiebitel obdrzel zbozi na zédkladé
smlouvy, je nutné, aby v piipad¢ odstoupeni, zbozi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdeji do 14
dntli ode dne, kdy doslo k odstoupeni od smlouvy, zaslal zpét prodavajicimu na adresu jeho
sidla. Lhuta se povazuje za zachovanou, pokud spotfebitel odesle zbozi zpét pred uplynutim
stanovenych 14 dnt. Spotfebitel nese ptimé néklady spojené s vracenim zbozi. Spotiebitel
odpovida pouze za snizeni hodnoty zbozi v disledku nakladani s timto zbozim jinym
zpusobem, nez ktery je nutny k obezndmeni se s povahou a vlastnostmi zbozi.

2.3 V pripad¢ odstoupeni spotiebitele, je spotiebitel povinen vratit vse, co na zaklad¢ kupni
smlouvy ziskal (Napf. pokud se vraci zboZi, jehoz soucésti byla n¢jaké akce, bonus, tak i to je
potieba vratit). Zbozi mé byt spotfebitelem fadné zabaleno pro pfepravu, aby bylo chranéno
pted poskozenim. Pfi nesplnéni uvedenych podminek, mize prodéavajici vici spotiebiteli
poZadovat kompenzaci z titulu nahrady Skody, ktera spociva ve snizeni hodnoty vraceného
zboZi, jak je uvedeno v bod€ 2.2. Tim neni v zddném piipad¢ doten narok spotiebitele na
bezsank¢ni odstoupeni od smlouvy. Naklady na vraceni zbozi nese spotiebitel, proto nelze
zaslat zbozi na dobirku.

2.4 Prodavajici a kupujici se mohou dohodnout na zruseni smlouvy, jestlize zboZi dosud
nebylo predano k piepravé. Pokud bylo jiz zbozi zaplaceno predem, vrati prodavajici
kupujicimu na ucet plnou ¢astku za zbozi, a to do 14 dnli od uzavieni dohody o zruSeni
smlouvy.

3. Informace o rozsahu, podminkach a zpisobu uplatnéni
odpovédnosti z vadného plnéni (reklamace)

Tyto podminky upravujici odpoveédnost prodavajiciho za vady prodaného zbozi se tykaji
kupujiciho, ktery je spotfebitelem. Ridi se tak predeviim ob&anskym zakonikem a zakonem o
ochrané spotiebitele. Vztah kupujiciho (nespotiebitele) a proddvajiciho z odpoveédnosti za
vady se fidi obanskym zékonikem.

3.1 Vady zbozi pti pievzeti
Kupujici prohlédne zbozi pti jeho pievzeti a presved¢i se o jeho vlastnostech a mnozstvi.
Prodavajici odpovida spottebiteli, ze véc pii pfevzeti nema vady. Projevi-li se vada v pribéhu
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Sesti mésict od prevzeti, ma se za to, ze véc byla vadna jiz pti prevzeti. Ma-li zbozi vady pfii
prevzeti, miiZze spotiebitel pozadovat i dodani nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k
povaze vady nepiiméiené, ale pokud se vada tykéa pouze soucasti véci, muze spotiebitel
pozadovat jen vyménu soucdsti; neni-li to mozné, miize odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak
vzhledem k povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu,
ma kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady. Pravo na dodani nové véci, nebo vymeénu
soucasti ma prodavajici i v ptipad¢ odstranitelné vady, pokud nemutize véc fadné uzivat pro
opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém piipadé ma
spottebitel i pravo od smlouvy odstoupit. Neodstoupi-li spotiebitel od smlouvy nebo
neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad, na vyménu jeji soucasti nebo na opravu véci,
muze pozadovat pfiméfenou slevu. Spotiebitel ma pravo na ptiméienou slevu i v ptipade, ze
mu prodavajici nemtze dodat novou véc bez vad, vymenit jeji soucast nebo véc opravit, jakoz
1 v pripadé, ze prodavajici nezjedna napravu v piimerené dobe nebo ze by zjednani napravy
spotiebiteli ptisobilo znacné obtize.

3.2 Zakonna odpovédnost za vady po prevzeti zboZzi

Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady (podat reklamaci), kterd se vyskytne u spotiebniho
zbozi v dobé& dvaceti ¢tyf mésicu od pievzeti. Pozada-li o to kupujici, potvrdi mu prodavajici
v pisemné formé¢, v jakém rozsahu a po jakou dobu trvaji jeho povinnosti v ptipad¢ vadného
plnéni.

Je-li vadné plnéni podstatnym poruSenim smlouvy, ma kupujici pravo

a) na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci,
b) na odstranéni vady opravou véci,

¢) na piimétenou slevu z kupni ceny, nebo

d) odstoupit od smlouvy.

Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi ozndmeni vady, nebo bez zbyte¢ného
odkladu po oznameni vady. Provedenou volbu nemuze kupujici zménit bez souhlasu
prodavajiciho; to neplati, Zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaZze jako neopravitelna.
Neodstrani-li prodavajici vady v pfimétené lhlité ¢i oznami-li kupujicimu, Zze vady neodstrani,
muze kupujici poZadovat misto odstranéni vady pfiméfenou slevu z kupni ceny, nebo miize
od smlouvy odstoupit. Nezvoli-li kupujici své pravo v€as, ma prava jako pti nepodstatném
poruseni smlouvy.

Je-li vadné plnéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici pravo na odstranéni vady,
anebo na priméfenou slevu z kupni ceny. Dokud kupujici neuplatni pravo na slevu z kupni
ceny nebo neodstoupi od smlouvy, mize prodavajici dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni
vadu. Jiné vady miiZze prodéavajici odstranit podle své volby opravou véci nebo dodanim nové
véci; volba nesmi kupujicimu zptlisobit nepiimétené naklady. Neodstrani-li prodavajici vadu
véci vEas nebo vadu véci odmitne odstranit, mize kupujici pozadovat slevu z kupni ceny,
anebo muze od smlouvy odstoupit. Provedenou volbu nemuize kupujici zménit bez souhlasu
prodavajiciho.

Pti dodani nové véci vrati kupujici prodavajicimu na jeho naklady véc piivodné dodanou.
Mistem pro uplatnéni reklamace je sidlo prodavajiciho uvedené vyse.



O reklamaci spotiebitele rozhodne prodavajici ihned, ve slozitych ptipadech do tii pracovnich
dnti. Do této lhiity se nezapocitava doba piimétena podle druhu zbozi potfebna k odbornému
posouzeni vady. Reklamace v¢etné odstranéni vady musi byt vyfizena bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji do 30 dnti ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici se
spotfebitelem nedohodne na delsi Ihit€. Marné uplynuti této lhlity se povazuje za podstatné
poruSeni smlouvy.

Uplatni-li spotiebitel pravo z vadného plnéni, potvrdi mu prodéavajici, kdy pravo uplatnil,
jakoz 1 provedeni opravy a dobu jejiho trvani.

4. Ochrana osobnich udaju

Osobni tdaje (zejména jméno, piijmeni a adresa, telefonni a elektronicky kontakt) kupujicich
jsou uchovavany v souladu s platnymi zakony Ceské republiky, zejména se zakonem o
ochrané¢ osobnich udajt €. 101/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich dodatki a pfedpist. Veskeré
udaje ziskané od kupujicich, prodavajici uziva vyhradné pro vnitini pottebu internetového
obchodu (za ucelem Uspésného splnéni smlouvy) a neposkytuje je tietim osobam. Vyjimku
predstavuji externi dopravci, kterym jsou osobni udaje zdkaznikl pfedavany v minimalnim
rozsahu, které jsou nutné pro bezproblémové doruceni zbozi, server heureka, kterému se
poskytuje email kupujiciho za icelem hodnoceni kvality sluzeb internetového obchodu a
ptipadné banka, které se podili na vyfizeni objednavky. Kupujici s témito vyjimkami
vyslovné souhlasi odeslanim objednavky. Osobni tdaje zakaznikl jsou plné€ zabezpeceny
proti zneuziti. Data jsou uchovavana a nejsou sdilena s aplikacemi tfetich osob. Kupujici
odeslanim objednavky poskytuje své osobni tdaje dobrovolné a souhlasi se zpracovanim a
shromazd’ovanim svych osobnich udajii (jméno, piijmeni, adresa) v databazi prodavajiciho, a
to 1 po Uspeésném splnéni smlouvy za ucelem piipadné nabidky obchodu nebo sluzeb ze strany
prodavajiciho, a to az do doby, kdy kupujici pisemné vyjadii nesouhlas s timto zpracovanim.
Kupujici mé pravo ptistupu ke svym osobnim udajim a pravo na jejich opravu véetné dalSich
zakonnych prav k témto tdajim.

5. Zavére¢na ujednani

Utinnost t&chto obchodnich podminek nastava dnem jejich zvefejnéni na internetovém
obchodé a jsou v piisluSném znéni zdvazné pro veSkeré objednavky ucinéné timto dnem,
jakoz i pozdéji. Prodéavajici si vyhrazuje pravo zménit tyto obchodni podminky. Nové znéni
obchodnich podminek prodavajici uvefejni na internetovém obchodé, ¢imz dojde ke zruSeni
platnosti pfedchozich obchodnich podminek.

Vztahy a piipadn¢ spory, které vzniknou na zakladsé smlouvy, budou feSeny vyhradn& podle
prava Ceské republiky a budou feSeny piislusnymi soudy Ceské republiky.

Ptipadné spory mezi Prodavajicim a Kupujicim lze fesit také mimosoudni cestou. V takovém
piipadé Kupujici — spotiebitel miize kontaktovat subjekt mimosoudniho feSeni sporu, kterym
je naptiklad Ceska obchodni inspekce & spor fesit on-line prostiednictvim k tomu uréené ODR
platformy. Vice informaci o mimosoudnim feSeni sport naleznete zde. Nez-1i bude pfistoupeno
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k mimosoudnimu feSeni sporu, pak Prodavajici doporucuje Kupujicimu nejdiive vyuzit kontakt
na Prodavajiciho pro vyfeseni nastalé situace.

Tyto podminky nabyvaji G¢innosti dne 11. inora 2018

Dokumenty:

e Formular pro odstoupeni od smlouvy
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